Adatkezelési tajékoztato

Adatkezel6: HEINEKEN HUNGARIA ZRT. (székhely: 9400 Sopron, Vandor S. Gt 1., levelezési cim:
1087 Budapest, Hungdria krt. 30.A., email: info@heineken.hu, képviseli: Perényi Katalin, Bauer
Szilard)

1. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja, idétartama

1.1 A nyereményjatékban, promécioban (tovabbiakban: Jaték) valé részvételhez és az
opciondlis regisztraciohoz kapcsol6dé adatkezelés

A jelen Adatkezelési tajékoztatéban kiilon nem definialt fogalmak a Jaték jatékszabalyzatdban mar
definialt jelentéssel birnak.

s

Adatkezelési tajékoztatd rendelkezéseit megismerte és azokat elfogadta, igy a Jatékban torténd
részvétellel egyben tdjékozott, onkéntes és kifejezett hozzGjarulasat adja a jelen Adatkezelési
tajékoztatéban meghatarozott célok szerinti személyes adatainak kezeléséhez.

Facebook és Google alkalmazassal valé regisztracié esetén a regisztracié kdzben a Meta Platforms
Ireland Ltd., és a Google Inc. altal elérhetévé tett tdjékoztatasban meghatarozott személyes adatok
a Felhaszndlé onkéntes hozzdjarulasa alapjan keriilnek tovdabbitasra a Tarsasdg felé a Meta

Platforms Ireland Ltd., a Google Inc. adatvédelmi irGnyelveinek betartasa mellett.

Kezelt adatok Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja

A Jatékban résztvevok neve, | A Jaték lebonyolitdsa, | GDPR! 6. cikk (1) bekezdés a)
email cime, életkora. | beleértve a szamitégépes | pontja szerint, az adatkezelés az
opciondlisan telefonszama, | programmal térténd sorsoldst | érintett hozzajaruldsan alapul.
lakcime (illetve posta cime, | is.
amennyiben az nem egyezik a
lakcimével).

A Regisztraci6 soran megadott
adatok, mint a Regisztrald
neve, email cime,
telefonszdma. K6zosségi oldal
hasznalataval torténd
regisztracio esetén tovabba:
Facebook ID/Google ID.

A Jaték lebonyolitdsa, | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
beleértve a szamitdgépes | pontja szerint, az adatkezelés az

programmal torténd sorsoldst | érintett hozzajaruldsan alapul.
is.

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)



A Nyertes Jatékos adatainak
kezelése (név, cim, postacim,
telefonszam)

Nyertes Jatékoshoz
kapcsol6dé adminisztracié és
a nyeremény atadasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint, az adatkezelés az
érintett hozzajarulasan alapul.

A Nyertes Jatékos neve, cime,
email cime, telefonszama

A nyereményhez esetlegesen
kapcsol6do adéfizetési
kotelezettség teljesitése.

Jogi kotelezettség teljesitése,
az ad6zds rendjérél sz616 2017.
évi CL. torvény, a szamvitelrdl

sz6l6 2000. évi C. térvény, a
személyi jovedelemadérél
sz616 1995. évi CXVIL. torvény
alapjan.

A Nyertes Jatékos nevének | Atldthatdsag biztositasa
nyilvdnossagra a hozatala a
weboldalon, vagy az Adatkezeld

hivatalos social media fellletén.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint, az adatkezelés az
érintett hozzajarulasan alapul.

1.2 A kozvetlen marketing céld megkeresésekhez kapcsolodo adatkezelés

A felek az Erintett altal a checkbox-ba tett pipat vagy x-et gy tekintik, hogy a Erintett elézetesen
egyértelmiien és kifejezetten hozzdjarult ahhoz, hogy az Adatkezel6 kbézvetlen marketing céla
megkereséseket kiildjon a részére, példaul email-ben, vagy egyéb médon (opt-in). Az Erintett egyben
elismeri, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztatd rendelkezéseit megismerte és azokat elfogadta, és
Oonkéntes és kifejezett hozzajarulasat adja a jelen Adatkezelési tajékoztatoban meghatarozott célok
szerinti személyes adatainak kezeléséhez.

Az Erintettnek lehetdsége van minden egyes direkt megkeresés esetén a hozzdjarulasat visszavonni,
amennyiben a jovében nem kivan kézvetlen megkereséseket kapni (opt-out). Amennyiben a Erintett
visszavonja a hozzdjarulasat, abban az esetben az Adatkezeld tartézkodni fog a tovabbi direkt
marketing céli megkeresésektdl.

Kezelt adatok

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

Az Erintett neve, email cime,
telefonszama, sziiletési ideje,
életkora

Kapcsolattartas és marketing,
amely olyan tevékenységeket
foglal magdaban, mint:
kapcsolattartas fenntartasa és
el6segitése a Résztvevdvel,
ugyfélszolgalat, visszahivasok,

valamint fejlesztés,
végrehajtds és  elemzés,
piackutatasok és

marketingstratégiak, beleértve
az online

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerint, az adatkezelés az
érintett hozzajarulasan alapul.




marketingtevékenységeket is
(pl. reklamozas, a
szolgaltatasok és a HEINEKEN
weboldal online
hasznalatanak elemzése,
valamint a termékek
vasarlasa.)

1.3 Az adatok megorzési ideje

A kezelt személyes adatokat kizarélag a cél megvalésulésdig és a jogszabalyban meghatéarozott
ideig kezeli az Adatkezeld, az alabbi tablazat mutatja az adatkezelés idétartamat:

Kezelt adat Id6étartam

A Jatékban résztvevék neve, email cime, | A jaték idétartama és azt kdvetd 60 nap
opciondlisan telefonszama és lakcime (illetve
posta cime, amennyiben az nem egyezik a

lakcimével).

A Nyertes Jatékos neve, posta cime, email cime, | A szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény
telefonszama alapjén 8 évig

Regisztralé neve, email cime, telefonszama. | Az Regisztralo altali hozzajarulas

K6zosségi  oldal  haszndlataval  torténd | visszavonésdig (regisztracié torléséig), de
regisztraci6  esetén tovabbd: Facebook | legfeljebb 18 hénapig inaktivitas esetén.
ID/Google ID.

Erintett neve, email cime, telefonszama, Az Erintett altali hozzajarulds visszavondsaig,
de legfeljebb 18 hénapig inaktivitds esetén.

2. Adattovabbitas, a tovabbitas cimzettjei

A személyes adatok a Jatékos elGzetes tajékoztatasa és engedélye nélkiil harmadik személy részére
nem keriilnek atadasra, ide nem értve a jogszabdlyokban meghatarozott eseteket. Az Adatkezeld
jogszabdlyi kotelezettség (adémegdllapitas és adéfizetés) érdekében a nyertes Jatékos adatait az
illetékes hat6sag részére tovabbithatja.

Jogi vita vagy csalard magatartas esetén a Jatékos adatai az Adatkezelével egylittmiikddd jogi
képviseldk, illetve tanacsaddkhoz kertilnek tovabbitasra.

A Jaték és a marketing tevékenységek lebonyolitdsdhoz az Adatkezel6 adatfeldolgozékat vehet
igénybe, tobbek kozoétt jaték lebonyolitdsaban kdzremiikodé reklamiigyndkségeket, a nyeremény
kisorsolasat lebonyolité kézjegyzét, valamint a nyeremény kézbesitését végzé futar céget.

3. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az érintett a jelen Adatkezelési tajékoztatd alapjan kezelt személyes adatainak adatkezelésével
kapcsolatos jogait az Adatkezel6nek e-mail Gtjan az info@heineken.hu e-mail cimre kiildott
kérelemmel gyakorolhatja. Az Adatkezel6 az érintett jogai gyakorl@séara iranyulé kérelmét az annak
beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy hénapon belil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a
hataridébe nem szamit bele.



mailto:info@heineken.hu

3.1. Hozzaféréshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben az érintett személyes adatainak
kezelése folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy tdajékoztatést kapjon a vele
kapcsolatos adatkezelésrdl, ideértve a vele kapcsolatban kezelt személyes adatok kategéridit is.

3.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl helyesbitse,
illetve az Adatfeldolgozé dltal helyesbittesse a ravonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan térténd — kiegészitését.

3.3. A torléshez és tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az esetleges regisztracidja torlésével, tovabba kérésére az Adatkezel
indokolatlan késedelem nélkil torolje a rd vonatkozé személyes adatokat. Ebben az esetben a
Adatkezels kételes arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat — indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje, feltéve, hogy a személyes adatokra mér nincs szikség abbél a célbél,
amelybdél azokat gydjtétték vagy mdas modon kezelték. A Jatékosra vonatkozé személyes adat
torlését végre kell hajtani akkor is, ha a Jatékos tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs a Adatkezel6
vagy harmadik személy részérél fennalld, elsébbséget élvezé jogszerli ok az adatkezelésre. A
személyes adatokat a Adatkezeld koteles tordini akkor is, ha a személyes adatokat jogellenesen
kezelték, vagy a személyes adatokat a Adatkezelére alkalmazandé uniés vagy magyar jogban el&irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

3.4. A korlatozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha vitatja a
személyes adatok pontossagat, mely esetben a korlatozds arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy a Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontosséagat. Korlatozni kell
az adatkezelést abban az esetben is, amennyiben az adatkezelés jogellenes, és a Jatékos ellenzi az
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat, tovabba abban az esetben is,
amennyiben az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat  jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy  védelméhez.
Szintén korlatozni kell az adatkezelést, ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen;
ez utobbi esetben a korlatozas arra az id6étartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem kertl,
hogy a Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az érintett jogosult arra, hogy a ravonatkozé, dltala a Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése céljabdl torténd kezelése ellen.

Az érintett, mint érintett nem vart halala esetére a Jatékost az életében megillets jogait a halalat
kovetd 6t éven beliil az érintett altal arra tigyintézési rendelkezéssel, illetve kézokiratban vagy teljes

bizonyit6 ereji maganokiratban foglalt, a Adatkezelénél tett nyilatkozattal meghatalmazott
személy jogosult érvényesiteni.

Amennyiben az érintett élete soran nem tesz a fentieknek megfeleld jognyilatkozatot, agy a Polgdri
Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozéja annak hianydban is jogosult a
helyesbitéshez val6 jogat, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozas jogat érvényesiteni,



valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az
érintett halalaval megsziint — gy jogosult kozeli hozzatartozéja az adatok torléséhez vagy
az adatkezelés korlatozasahoz valéd jogat érvényesiteni az érintett halalat kovetd 6t éven beliil. Az
érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé jogosult, aki ezen
jogosultsagat elséként gyakorolja.

Az érintett jogait haldla esetén a Jatékos helyett érvényesitd személy az érintett halalanak
tényét és idejét halotti anyakdnyvi kivonattal vagy birésdgi hatarozattal, valamint sajat
személyazonossagat - és az el6z6 bekezdés szerinti esetben kozeli hozzatartoz6i mindségét -
kozokirattal igazolja.

4. Jogorvoslat

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos jelen Adatkezelési tdjékoztatd pontjaban foglalt jogait
irasbeli kérelem atjan gyakorolhatja az Adatkezel6 részére postai Gton a székhely cimére vagy
elektronikusan az info@heineken.hu e-mail cimre kildott levélben.

Amennyiben az Adatkezel6 az irdsbeli tdjékoztatasi kérelem benyljtasatél szamitott 1
hénapon napon beliil irGsban nem adja meg a tdjékoztatast a Jatékos részére, valamint, ha
személyes adatok torlésére, korlatozasara, helyesbitésére 1 hénapon napon beliil nem kerdl sor,
tovabba amennyiben az Adatkezel6 a Jatékos helyesbités, korlatozdas vagy torlés iranti igényét nem
teljesitiés 1 hoénapon belil irasban nem koézli az elutasitds indokait, a Jatékos jogosult
jogorvoslattal élni.

Tovabba amennyiben a Jatékos az Adatkezel6 kérelem targyGban meghozott dontésével
nem ért egyet, az ellen — annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll — az Info tv. 23. §-a alapjan
birésadghoz fordulhat.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a  Nemzeti Adatvédelmiés  Informaciészabadsag
Hatésagnal (a tovabbiakban: NAIH) lehet élni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésag
Székhelye: Budapest, Falk Miksa u. 9-11, 1055
Weboldal cime: http://www.naih.hu,

E-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu

A NAIH panasszal kapcsolatos hatarozat@val szemben a Jatékost megilleti a birésaghoz fordulés
joga, de a Jatékos kozvetlendil is fordulhat birésdghoz, ha megitélése szerint az Adatkezel6 a részére
atadott személyes adatokat a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi
eléirasok megsértésével kezeli. Ilyen esetekben a Jatékos a vdlasztdsa szerint a lakéhely vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat.

5. Vegyes rendelkezések

Az Adatkezel6 teljes korli, a nyereményjaték és a marketing céla adatkezelésre vonatkozd
szabdlyokat is magdaban foglalé, adatkezelési tevékenységére vonatkozé tdjékoztatd az Adatkezeld
weboldalan a Heineken® privacy policy | Heineken.com alatt talalhaté.

Amennyiben a Jaték lebonyolitdsa a Facebook-on keresztil torténik:

o Adatkezel6 a Jatékot a Meta Platforms Ireland Ltd. altal
tzemeltetett www.facebook.com weboldalon bonyolitja le. Felhivjuk a Jatékosok figyelmét,
hogy a Facebook adatkezelésével kapcsolatos Adatkezelési szabdalyzat

a https://www.facebook.com/about/privacy weboldalon érhetd el.
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o A Jatékhoz kapcsol6dé jelen Adatkezelési tajékoztaté az Adatkezel6 Facebook oldalan is
megtalalhaté a Jaték idétartama alatt.

Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztaté tartalmat egyoldaldan
modositsa.

Adatkezel6 felhivja az érintett figyelmét, hogy az érintett az adatkezeléshez adott hozzdjarulasat
barmikor - avonatkozé jogszabdlyban foglaltak szerint - ingyenesen, korlatozdsmentesen,
indokolds  nélkil visszavonhatja, azonban ez nem érinti a visszavonds id6pontjaig vele
kapcsolatban kezelt személyes adatok adatkezelésének jogszeriiségét.



